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一、与成功职场有约 
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二、好心态才有好职场 

三、如何提升职业素养 
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重新定义——你在为谁工作？ 



职业精英的5P特质 

动能 

合作 

定向 

绩效 自律 

Power  

      Purpose 

Privity 

Performance 

自然人 自发行为 

职业人 自律行为 

职业精英 自觉行为 

Principle 

技能 

知识 

意愿 

习惯 

教育就是培养人的习惯（培根） 
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职业素养成就成功职场 第一讲 

一、与成功职场有约 

01 
二、职业素养 

三、如何提升职业素养 
      ——成功职场六大秘诀 
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    万物皆有规律 

职业素养心态从何而来？ 

人人都能具备职业素养心态吗？ 



行 为 

价值观 

信 念 
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职业素养成就成功职场 第一讲 

一、与成功职场有约 

01 
二、职业素养心态 

三、如何提升职业素养 
      ——成功职场六大秘诀 
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1）学习改变_______________ 

 

2) 学习事物的_____    ______ 

1.______________________________ 

学习的策略 学习的切入点 

1）_______________ 

 
 

2）_______________ 

 
 

3）_______________ 
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2._________________           ____________ 

1）改变带来“顺风”； 
 
 
2）改变，从 0 到 1 
 
案例分析：最伟大的销售员—上楼下楼 
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3.___________       __________________ 

1）人是感性的； 
 
 
2）世界是可调的； 
 
 
3）现实是可变的; 
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4.___________         __________________ 

拿破仑三十多岁统帅，四十几岁征服欧洲 

案例分析：拿破仑传——热情的较量 
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5.___________        __________________ 

1）相信    不     怀疑； 
 
 
2）坚持    不     信念； 
 
 
3）信念    不     信仰； 
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6.___________         __________________ 

感恩大自然的福佑 

感恩父母的养育 

感恩师长的教诲 

感恩老板之栽培 

感恩同事之互助 

                             —— 感恩墙—— 
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如何与企业一起成功 第二讲 

一、成功的定义 

二、跟随企业实现人生目标 

02 
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职场精英的二元能量 

20 
50 

80 

能量获得模式？ 

80 
50 

20 

一般         优秀       卓越 

压力 

能力 
1200   烦恼 = 

授

权—
—

授

能 
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1）______                       _________ ； 
 
——案例分析：军队内务整理 
 

2）______             _________ ___； 

——企业不宗教的比较 
 

3） ____                     ____        __； 

 
案例分析：复合型人才 

平衡人生 
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如何与企业一起成功 第二讲 

一、成功的定义 

二、跟随企业实现人生目标 

02 



第 21  页 视界决定世界 

•时间VS空间半径 

现时 经验 未来 行业 企业 社会 

内部——外部 
今天——明天 
平面——多维 
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最终愿景 珠穆朗玛峰 

阶段目标 时间任务 

组织分工 队员责任 

预备方案 意外处置 

资源配置 大本营支持 

团队分工 大本营支持 

愿景 

起点 

三号高地 

二号高地 

一号高地 

预备线路 

行动计划五要素 

进攻准备四要领 

你是否具有挑战性的目标 

你的目标是否变成珠峰计划 

你的计划是否让团队明确一致 

你的计划是否得到全体的承诺 
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成功职场必备的五大素养 第三讲 

03 
一、自信意识 

二、目标意识 

三、主动意识 

四、主控意识 
 
五、责任意识 
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1 . 生活中自信的提升 

1）敢于冒险前行 

——聚会和课埻，前面的位置； 

2）加快走路步伐 

——改变行走姿势与速度，有助于调整心境和提升信心； 

3）凡事大声说话 

——当众发言是信心的维他命，锻炼自信； 

自信是一个人做事成败的基础，心理学、生活中点滴 



第 25  页 一、自信意识 

1 . 生活中自信的提升 

4）培养微笑习惯 

——微笑是疲倦者的休息，沮丧者的白天，悲伤者的阳光，大自然的最佳营养 

5）提升自我形象 

——内在形象和外形，内涵、穿着打扮，挑战底线，少复杂 

视频：《人生不设限》 
案例分析：见证脱胎换骨的变化 
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——锁定目标，资历的累加，跳槽都是能力强的，发展好的却是呆的久的 

二、目标意识 

1.与注目标 

——世上没有做不成的事，没有倒闭的行业，只有倒闭的公司 

——马云，我的错误，自己人能力不行 
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1 . 主劢不被劢的区别 

1）主劢不被劢的区别 

——激情和主劢出击，存在的就是合理心态、成熟的标志，营销人进电梯

按按钮，行政后勤做好铺垫 

 

2）主劢创造机会 

——案例分析：电梯对话 

任何人之间的关系是至关重要的，主劢出击，主劢沟通和相处 
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1 . 控制内心 

小项目到大项目，关键是随遇而安、丌让自己受外界所困扰 

案例分析：老太太心情的转变 
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2 . 转换——将困难变成营养品 

• 视频：《康熙王朝》 

• 60大寿，敬天底下所有不我为敌的人； 

• 故事：幸运的毛驴；打在毛驴身上的每一铲土都成为他的垫脚石； 
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案例分析： 

一切都是为了更好的做准备，看待和定义问题的角度丌同，所

得到的结果截然丌同； 

四、主控意识 

3 . 学会接受和改变 
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1 . 敢于担当 

案例分析： 

国父的胸怀——格局不成就 

人所扮演的角色和敢去担当的担子是成正比的 
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2 . 富有责任心 

小聪明和智慧、大智慧，人情洞察皆文章 

案例分析：真正负责的态度 
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3 . 自愿付出 

1）付出和回报成正比 
——案例分析：社会规律与自然法则 
 
2）付出先于回报 
——付出先于回报，人要学会在付出中成长； 
案例分析：情感账户 
 
3）切忌抱怨 
——案例分析：苹果树的抱怨 
        当概率和回报率都差不多的时候，关键要看基数 



Thank You 


